allSmart

livere péhos Tou allSmart kai pneite oro allSmart.gr
yia va Seite Gha 1a npovépia nou oas nepipévouy!

‘Opoi Mpoypapparos allSmart

1. To allSmart eivar éva npdypappa eniBpdBeuons nou aviapeiBer Tis ayopés cas and 1a nparpia pe 1a chpata
Shell.

2. To eyyeypappévo péhos Tou npoypdpparos allSmart, pnopei xpnoiponoidvias mv képra i mv epappoyn
allSmart app va culMéyer névious yia k&Be Aitpo kauoipou nou ayopdler ald kar yia ayopés npoidviwy kai
unnpecidv and 1a nparipia Shell. Tous névious nou cuMéyer éxer T Suvaréinta va Tous xPNOIHONOINGE!
(«eCapyupdoen), eniNéyovias eite Awpoenitayés eite Ta npoidvia nou napoucidlovial otov kardhoyo Sdpwv
allSmart.

3. Me v opbi oupnhipwon ms aftnons allSmart kai v napadooi s o1o nparfipio, o nehdms Ba napahapBa-
vel Gpeca v képta tou allSmart. O karoxos Ba pnopei dpeca va xpnoiponolncer Ty KAPTa Tou HOVO Yia
cuMoyh néviwy. And v otiyph nou Ba ohokhnpwBei n NAEKTPOVIKA KATAXDPIoN TwV NPOCWNIKDY TOU GTOIXEIWY,
Snws autd epgpavilovial oy aimon allSmart nou éxer cupnAnpdoel, Ba pnopei epeths va efapyupdver Tous
névious Tou. O karoxos, apéows poNis AaBer mv képra tou, Ba Béoel mv unoypagh Tou oto avéhoyo nedio s
képras kai ev Ba Sikalolral va napaxwpel Ty képta f va peraBiBalel mv xphon ths oe dAov. Ynoxpeoutal va
mv uNaooel oe aopalés pépos kai va Tn Siampei oe kahh kardotaon. O katoxos ogeilel va yvwoTonolel
apéows ypanté oy CORAL A.E. tuxév aMayh Twv oToixeiwv enikoivavias nou Sidwoe, Siapoperika n CORAL
A.E. Sev Ba eubiverar oe nepintwon andAeias s aMnhoypagpias kai/h Siakonhs ms enikoivavias.

4. O «éroxos Sikalolral va cUNEYel N6vTous Jie Th xpAoN Tns kGPTas, KaTd T ek PEPOUS TOU Ayopd KAUGTHwY
Kkal Aoindv Npoidviwy kal unnpecidv nou cuppeéxouy oto Mpdypappa, oe dha Ta nparipia f/Kai enixelphcels
nou Séxovtal v kaprta allSmart oty Kinpo kar oty EMaSa. O karoxos priopei va efapyupdoer névious eire
omv ENMGba eire otnv Kinpo, yia va anokticer kai va naparéBel npoidvia kai unnpecies ané tov kardhoyo
Adpwy s xdpas otnv onoia npayparonoieitar n eapydpwon.

5. O karoxos éxel Sikaiwpa va kaver péxpi écoepis (4) ouvalayés v npépa, pe xphon s Kaptas Tou. Xe
nepiNTwon NePICCOTEPWY Twv Tecodpwy cuvaaydv, ol ennéov néviol nou Ba anokia Ba akupdvovial
QuTOpATWS.

6. H anékmon 1wv néviwy Ba kataypdperar nhektpoviké ané 1o tapeiakd clotnpa 1o onoio Bpiokerar eviés Tou
npampiou. H CORAL A.E. Siampei 1 Siakpimiki euxépeia va peraBéMer 1o olompa avriotoixions néviwv avé
npoidv A / kai va npocBéter / agaipel npoidvia i unnpecies nou cuppeTéxouy oTo Npdypappa enidémons
néviwy péow Twv nparnpioy ms CORAL ALE. # dMwv cuvepyaldpevawy enixeiphcewy. Or néviol nou Sikaioital
0 xphotns Tns KapTas perd and kabe Tou cuvaayh (n onoia yiverar pe enideitn s kaptas A and v xphcn ms
epappoyns and 1o Siadiktuo) Ba karaxwpoivial Ty idia oTiypn yia Ta nparipia nou éxouv online civdeon pe To
nhektpoviké olotnpa Tou Mpoypdpparos allSmart, evd yia 1a undloina npatipia, o néviol Ba kataxwpolvial
mv apéows endpevn npépa tns cuvaMayns. To olvolo Twv néviewv nou avriotoixolv avd neham Ba eivai
SiaBéoipo apéows perd v ohokhApwon Tns karaxdpnohs Tous. Otav o neatns efapyupdvel Tous névious nou
avrioToixoly ot Kkanolo Skpo, 1éTe agaipoivial and T KEPTa Tou o NAVIOl NOU QVTICTOIXOUV OTO GUYKEKPIHEVO

Sdpo.

7. Ye nepintwon nou ol néviol éxouv anokmBei pe 1péno nou Sev eival clppuvos pe Ty napandve Siadikacia,
n CORAL A.E. Ba Siatnpei 1o Sikaiwpa va tous akupdoel xwpis npoeidonofnon.

8. O karoxos ms képtas opeilel va eNéyxel, perd and kabe ouvaayh, v akpiBeia kar v opBémra Twv
oroixeiwv s anédeiéns ayopds npoidviwy i NNEESIDY Kai Tou aviicToixou anoSeikTikol anddoons Néviwy nou
napalapBéver ané Tov npampiolxo A Twy oxetikdy oToixeiwv nou epgavilovial yia 1is cuvalayés pe xphon s
képtas pécw ms epappoyns allSmart app. H CORAL A.E. Sev éxer kapia unoxpéwon A euBivn cupBarikh A
e€woupBarikh (ano)lnpicons npos Tov kdToxo yia Tuxév abémon eknhipwons A pn akpiBh exnAipwon Twy
UNOXPEDCEWY TV ENIXEIPACEWY f KATASTNPATWY Mou cupperéxouy oto Mpdypappa.

9. O «droxos npénel va evnpepdoel apéows eyypagws mv Yanpeoia E€unnpémaons Meldv ms képras allSmart
ms CORAL A.E. oe nepintwon nou n képta khanei, anopayvnrioBei, katactpagei f xabei A kai oe nepintwon nou
yivel napavopn f aviikavovikh xpiion s, euBuvépevos (o kdroxos) yia kaBe eibous npia nou ABele npokiye
péxpl mv ek pépous Tou eidonoinon. Xe nepintwon ékdoons véas kapras, o kanola and Tis NApANAve
NEPINTOCELS, O NOVTIOI NOU €XEl CUYKEVIPMOE! PEXPI EKEIVN T OTIYPA O KaToxos oty akupwBeica kapTa, epdoov
QuTh ATav Kataxwpnpévn pie Ta otoixeia Tou neAdTn, autdpata Ba peragépovial oty kaivolpyia Tou képra.

10. O kdroxos pnopei va enikoivwvei miepwvikd pe v CORAL A.E. péow s unnpeoias e§unnpémons Mehdov
kal va kakel tov eibiké apiBpd e§unnpémons /evnpépwons néviwv nou Aemoupyei 24 dpes 1o 24wpo
kaBnpepiva. H CORAL A.E. Siampei 1o Sikaiwpa va evnpepdvel Tov kdToxo kai pe dGMa péoa yia 10 oivolo Twv
NSVIWY NoU TOU QVTICTOIXOUV.

‘Opoi MoAimikins Anoppnrou

H Eraipeia pas, CORAL A.E., iver nporepaiéinta orov_oeBaopéd twv npocwnikdv oas Sedopévwv kal
AapBaver ebhoya pérpa yia mv thpnon s 1oxdoucas vopoBeoias, oe oxéon pe Ty npoctasia Tous. To napdy
&vIuno onpeiwpa éxel Tov xapakmpa evnpépwons npos Tov Sikaiolxo s npocwnikis k&ptas allSmart yia mv
ens&spymcio ané mv Eraipeia tov npocwnikdv SeSopévwy nou Tov agopouy, oto NAQICIO TNs GUPHETOXAS TOU
oo npoypappa emBpdBeuons allSmart («Mpdypappa allSmart») kabds Kculy\c v IANPOPSENGCN OXETIKG iE Ta
Sikaiwpard tou pe Baon Tov Meviké Kavoviopd Mpootacias AeSopévav («KMA») kai v EMnvikA vopoBesia
nepi npootacias npocwnikdv SeSopévev.

1. Taurérnra kai oroixeia enikoIvwvias

YnetBuvos lMpooracias AeSopévwv

AietBuvon: HPQAOQY ATTIKOY 124,
MAPOYZI, 151 24
Email: dpo@moh.gr

YnetBuvos Ene§epyaoias

Enwvupia: CORAL A.E. ANONYMH ETAIPEIA
EMIMOPIAL METPEAAIOEIAQN & XHMIKQN
MPOIONTON

Aiakpimikés Tithos: CORAL ALE.

‘ESpa: HPQAQY ATTIKOY 124,

MAPOYZI, 151 24

Tnhépwvo: 210 94 76 566

E info@allSmart.gr

2. Evnpépwon karéxou

H Eraipeia, evepydvias und v 18161n1é ms ws unetBuvn enefepyacias kai olppuva pe Tov Kavoviops (EE)
2016/679 kai 1is SiaréEeis s 1oxdoucas vopoBesias yia mv npootacia Sedopévwy npocwnikol xapakTipa,
EVNUEPWVEI TOV Unoypdpovia T JE TNV KAToXA Tns Lc’:pras allSmart («Képta») kai 1 ouppetoxh Tou oto
Mpdypappa, anoktéd mv 1616tnTa Tou Ynokeipévou npocwnikdy Sedopévav (<Kdtoxos») kar, emnhéov, éti 1a
npoownika Sedopéva nou Tov agopoly, Tuyxavouv enefepyacias pe Tous akdhouBous dpous:

2.1. Karnyopies ka1 Mnyés rwv AeSopévwv

H Eraipeia enefepydleral nis akdhoubes karnyopies SeSopévawv twv Kardxwyv:

Karnyopies MNMapa&siypara

Aebopéva Tautonoinons Ovoparendvupo, npepopnvia yévvnons,

NHOYPAPIKG CTOIXEIQ

TaxuSpopikh SietBuvon, SietBuvon nhektpovikol
TaxuSpopeiou, TNAépwvo

Troixeia Enikovevias

TupBariké éyypagpa, éviuna evnpépwons kai

Aebopéva ZupBarikhs Ixéons
ouykaréBeons, nhektpovikés SnAdaoeis BotAnons

EiSos, 16n0s, xpdvos napexdpevou npoiévios

Aebopéva Zuvalaydv
f / kai unnpecias

Aebopéva EniBpaBeuons ApiBpds néviwv, eibos kai agia Sdpwv,

Sedopéva efapyipwons, Sedopéva napdSoons

Aebopéva ZuvaMakTikhs Zupnepipopds Kartavalwrikés npotipfoeis

Zra nAaioia Tou Mpoypdpparos, n Eraipeia culMéyer 1a npocwnika SeSopéva Tou Katéxou anokheiotika and
Tov 1510 Tov Kdtoxo kai 8¢ AapBavel npocwniké Sebopéva ané Tpites nnyés.

11. Adpa katakdyou: Ta Sdpa nou Ba Sikaioltar o karoxos Ba yvwotonololvial oe autdy péow eldikold
kataAdyou, o onoios Ba eivar Siabéoipos ora nparfpia kar oty epappoyh allSmart. H CORAL Ba Sikaiotral va
npoBaiver oty avavéwon s Niotas ddpwv onorednnore.

12. Ta dpa anokrdvial pévo pe Tv cupnAipwon Tou apiBpol Twy néviwy nou éxel npokabopioer n CORAL
A.E. xai éxel avakoivdoel otov ev 1oxi katdhoyo Sdpwv. Or Siabikacies napddoons Sdpwv opiloviar kéBe
@opd and v CORAL A.E. kai avakoivédvovral oTov neAdTn péow Tou 1oxdovios katahdyou Sdpwy. Ze nepintwon
napdSoons Sdpou péow napayyelias oto nparnipio, o neams Ba npénel va akolouBei 1a xpoviké nepiBbpia
napahaBhs nou opiler 1o Eiiké Andkoppa E§apylpwons nou exdiberar ané 1o POS tou nparnpiou. fia mv
napahaBh Tou dpou o neldrns Ba npéner va eniSeitel onolobhnore anapaitnto croixeio npocwnikAs Tautonoin-
ons 1ou {nmBei and Tov npatpiolxo. Ta cToixeia autd pnopei va eival Aehtio Actuvopikis Tautétntas fi Ainwpa
Obnynons.

13. lia mv napaiaBi tou Sdpou, o karoxos Ba npénel va gépel kai va enibeikvier oto nparipio 1o Eibikd
Andkoppa E€apyipwons, 1o onoio Ba exdiberal ané 1o nparipio kard mv otiypn s efapydpwons néviwv. Le
nepintwon nou kanolos Sikalolxos eniokepBei éva npatipio yia va napakdBer 1o Sdpo Tou, alé Sev epgavicel
10 e1biké andkoppa eapyipwons, 161e Sev Ba pnopei va napaldBer 1o Sdpo Tou TV cuykekpipévn oTiypn. Le
nepintwon andAeias Tou anoképparos efapylpwons o Kéroxos Ba npénel va kaléoel v unnpeoia pehdv
allSmart. Ta &dpa nou eival e kahd kardotaon kal clppwva e My neplypaph Tous orov eldikd katdhoyo
Sdpwv kal epdoov eival autd nou éxouv napayyeNbei and Tov kdroxo, oe kapia nepintwon Sev Ba pnopolv ek
Twv UCTEpwV va enioTpagolv A va pn yivouv anoSexrd ané autdv. Le nepintwon nou kdnolo Sdpo nou
napahapBéverar ané To nparfipio Sev Bpioketal oe kaMi katdotaon, o Sikaioixos Ba pnopei va apvnBei mv
napahaBh Tou pévo kard v napakaBh Tou ané To nparipio, cupnAnpdvovias kar unoypdgovias éva eidiké
éviuno eniotpo@ns nou Ba undpxer oto npampio, ondre kai Ba Sikalolral My enicTPoPA Twv NéVIWY s
ouykekpipévns eapylpwons. Evids Sexanévre (15) npepdv, or névior Ba eniotpagoly omy kapra Tou.

Ta Sdpa nou enéyovial katd My e§apylpwon Twv néviwy Sev pnopolv va aviaMayolv pe GMa petd my
efapylpwon. O kdroxos Sev pnopei va «ayopdoer névious e T xphon perpnTdv A oloubhnote dGAou pécou
ouvalaydv. Ze nepintwon nou kénoio and 1a Sdpa nou avagépovial orov kardhoyo Twv Shpwv Sev SiariBeral
ané Tov cuvepyaldpevo npopnBeuth kard Tov xpdvo ms efapylpwons, téte n CORAL A.E. Sev Ba ¢épel kapia
euBivn évavri Tou katdxou.

14. H CORAL A.E. Sikaiotral va katayyeilel povopepds Ty napotoa cipBaon kai va akupdoel v kdpra edv
o karoxos napaBei onolovSinote and Tous épous Tns napouoas, ol onoiol cuppwvolvial dXol oucidSels, f edv
ouvipéxel GMos onoubaios Aoyos. Ze kdBe nepintwon karayyeNias kal ak(pwons Tns KAPTas, o KATOxos
unoxpeoUtal va Siakdyer dpeoa T xphon s kai va v eniotpéyer ornv CORALALE..

15. O «éroxos s kapras épei Ty eubivn tns Siathpnons Tns k&ptas oe kali kardotaon.

16. Kéroxos s képras pnopei va eival onoloodinore éxel cupnAnpdoer 10 180 éros s nhikias Tou kar éxel
nhApn SikalonpakTikA ikavétnra.

17. H CORAL A.E. Stvarar karé mv andhum Siakprmiki s euxépeia va npoBaivel oe npoowpIvih avacTtold A
opIoTIKA SiaKoni Tou NPOYPAPHATOS XWP(S MPONYOUHEVN EVNPEPWON TWV KATOXWV.

18. H CORAL A.E. Siampei 1o Sikaiwpa va akupdver kaprtes allSmart o onoies eival avevepyés yia xpovikd
Sidompa népav Tou érous, kabds kal va Siaypdyer Tous NGVIoUs NOU AVTICTOIXOUV O auTés.

H CORAL A.E. Siatnpei 10 Sikaiwpa va Siaypayer tous névious nou avrictoixolv oe kaptes Smart Club omis
onoies Sev éxel yivel kapia e§apyipwon Tous Teleutaious 36 prves.

19. O kéroxos s képras Sev Ba Sikaiolral va e§apyupvel névious yia v andkmon Twv Sdpwv yia 6co
xpoviké Sidompa Siatnpei AnfinpdBecpes kai anaimntés opeinés npos v CORAL AE.

20. O époi kai npoiinoBéoels Tou napdvios Siénovial ané Tis Siatéters Tou EMinvikod Aikaiou. Appédia yia mv
eniluon onoiacdnnore Tuxdv Siagopds opilovial Ta Sikacthpia Twv ABnvay.

Trhegwvikh Yanpeoia E€unnpémons allSmart 210 94 76 566.

H Eraipeia & guMéyei, oute anokré npoéoBaon pe kavévav 1péno oe eidikés kamyopies («euaioBnrwv»)
npoownikdv SeSopévav i SeSopévav nou apopolyv noivikés katadikes kai adikapara Karéxwyv. O Kéroxos
éxel TNV unoxpéwon va anéxel ané Ty napoxn oty Eraipeia téroiwv Sedopévwy, nou apopoiv 1o npdownd
Tou h Tpita Ynokeipeva Sedopévawv. Xe nepintwon nou kanoios Karoxos npoBei oe_ oxerkh napoxi Téroiwy
Sedopévwy omy Eraipeia, autd Ba Siaypdpoviar pdhis unonintouv otnv aviiAnyn ms Eraipeias. H Eraipeia Sev
¢pel kapia euBivn anévavr oe Kardxous h oe 1pita pépn yia Tuxdv napoxi i / kai eneé)epycoio euaioBnTwv
gsgopévmv, nou ogeieral oe npaéers i napaleiyers Kardxwy katd napdBaon s napandvw unoxpéwons.

allSmart:

a) Ma mv Eyypaegn oas oto Mpdypappa allSmart nou nepihapBaver: v kardprion ms pera&t pas obpBaons
tou Mpoypdpparos allSmart, v anékinon kar Siathpnon tns npoocwnikhs cas k&pras allSmart (puoikas A
du}\nsrkol (epdoov Behhoete) T Snpioupyia kai ™ Siathpnon Tou Aoyapiacpol cas yia 1o Mpdypappa
allSmart oto allSmart app. Mpos Tov okond autd, enefepyaldpacte Ta npoownika

Snhdvete ws unoxpewtika oty aitnoh oas yia vy eyypagh oas oto Mpdypappa allSmart.

2.2. Eyypagpn kai EKTéX Tou Mp

YPAHH

eSopéva nou pas

B) MNa mv Ekréleon tou Mpoypapparos allSmart nou nepidapBaver: 1n culoyh kai eapylpwon néviwv
péow Tns kapras allSmart, mv eniBpaBeuoh ocas Bacer 1wv Spwv Tou ﬂ§oypépporos allSmart, mv ékSoon
Kounovidv e§apylpwons, Ty napayyehia kai anootoAd Sdpwv nou Sikalolote, Tnv ev yével ekréheon,
Siaxeipion kai oikovopikh eknAApwon Tou IMpoypapparos allSmart ané epds kai Tous Tpitous cuvepydres pas,
mv e€unnpétnon Twv KEM)V pas kabds kal My evnpépwon oas oe NepPiNTwon Tpononoinans Twv dpwv xpons
Kal Tns napodoas noAmmikias anoppntou Tou MNpoypdpparos all smart i aMaydv orov 1péno Aerroupyias Tou
Mpoypapparos allSmart.

Mpos tov okondé auté, enefep uZé}laars ta e€is oroixeia: Ooa pas Snhdvere or idiol omyv aitnon
eyypaghs oas, otoixeia nou cas (nToupe kai pas Snhdoere o1 idiol katd T xphon Tns kdptas (n.x. SiedBuvon
anootohhs Sdpou, otoixeia enikovwvias pas pali oas k.A.n.) kal eival anapaitnta yia mv ektéheon Tou
Mpoypapparos allSmart, kaBds kar otoixeia nou napayovral katé Tn xphon Tns kdpras and ecds (n.x. névrol,
éxdoon kal xphon kounovidy efapydpwons, napayyehia Sdpwv K,)\,I‘I.?KOI eival anoAiTws anapairmra yia mv
ev yével eknAhpwon and epds Twv oupBatikdv pas unoxpedoewv oto nhaicio Tou Mpoypdpuaros allSmart.

H vopikh Béon yia v enefepyacia yia Tous okonoUs a) kai B) sivar n ekréAeon tns cupBarikhs
oxéons pas, Bdcel Twv dpwv xphons Tou lMpoypduparos avriapoiBhs allSmart, oro onoio Mpdypapua
oupperéxete oikeloBehds anobexdpevol Tous Gpous eyypagiis Kai EKTEAECHS TOu kal and To Onoio PNopEite va
Siaypageite onoredhnore kardniv aimapards cas yia Siakonh Tou.

2.3. Na ™ Behrnioronoinon Aiaxeipians Tou Mpoypapparos allSmart nou nepihapBaver tov éleyxo
anéboons opBdv néviwy avé ayopd npoidvios h unnpeoias, opbhs e%qpyﬂpwons TV néviwy kai ékSoons
kounovidv fi napoxns eniBpaBeioewv, Tov éeyxo kar anddeién s opbomras ms exkabapions Twv noviwy,
TV Kounovidy kai Twv eniBpaBedoewy nou Sikaiotote and my Eraipeia f and 1pitous cuvepydres s, kabds
Kal v ev yével e§unnpémon Twv peNdv pas.

Mpos Tov okond autd, n Eraipeia pas Stvaral va enefepydleral 1o olvolo f pépos Twv Sedopévawy Twv ayopdy
Qs Kal v YEVEl Twv sd)pcov kai Twv eniBpaBetoewv nou AapBavere pe n xphon s képrtas allSmart, 1éoo and
Ta puaIkd karacthpara éoo kai and Tis n)\sKTpovmés n\arpoppes kal v N, EKTPOVIKN EPAPHOYA IO OUCKEUES
kivnTdv smartphones ota onoia xpnoiponoieite mv kapra allSmart. H vogm(n Baon s EnEEEp acias yia
TOV OKONd AUTS &ival To EVVOHO CUHPEPOV Tns eralpeias yia Ty Slaopdlion s Béhtioms Aerroupyias
TOU I—]poypéppmos, kabhs kal s anddeilns s opens exté\eons Twv oupBuTle)v UNOXPEWDOEWY Mou
avalapBaver n Eraipeia évavti 1oy pehdv kal Tov TpiTwv cuvepyatdy ms, 1o onoio eival kal npos GPeNos Twv
unokelpévay yia Ty opahh Siaxeipion Tou Mpoypdpparos allSmart.

2.4. la v Acpaleia tou Mpoypapparos allSmart kai Tou Aoyapiacpol cas oto allSmart app kai
TNV Tauronoinoh oas énou anareitar.

Mpos 1ov okond autd, n Eraipeia pas enefepydlerar 1a npoowniké Sebopéva nou Snhdvere oty aitnon



eyypaghs oas pali kai pe Tov kwdikd s KéRTGS cas. H vopikh Béon s snaEep&aoius yla Tov okoné
auté eival To évvopo cuppépov tns CORAL A.E., dote va Siacpaliotel n acpdeia Tou I'll?oypdypmos,
10 onofo eival kai npos 6peAos Twv Ynokelpévwy npos acpaAn xphon s kdpras kai Tou [Npoypapparos
allSmart yevikérepa.

2.5. lNa mn Iranorikh Avéluon npos a§ioéynon kai Beriwon rwv unnpeocidv kai rwv Siadikaoi-
@v tou Mpoypapparos allSmart.

[Mpos Tov okond autd, n Eraipeia pas Stvarar va enefepyaotei neparmépw dha 1a Sedopéva nou Ba culédel
oto nAaiclo Twv Nponyolpevwy KONV enefepyacias, ws CUYKEVIPWTIKA Kal HOVOV OTATIOTIKA CTOIXE(T,
Sopnpéva oe olvola xwpis npocwnikd Sedopéva, AapBdvovias dAa 1a anapaimia exéyyua nou Sev
enmpénouv néov T Tautonoinon 1wy Ynokeipévewyv. H vopikh Baon s ouykekpipévns enefepyaoias
eival 1o évvopo ouppépov Tns Eraipeias yia mv neparépw oupBarn enefepyacia cuykevipwrikdv
Sedopévav, npos Tov okond s otamoTikhs avaluons yia Ty BeAtiwon Twv unnpecidv s, Tpdvias dAa Ta
anapaitnta exéyyua cuMoyhs ka enefepyacias oroixeiwy nou Sey Tautonololy cuykekpipévo Ynokeipevo Kai
Se Biyouv 1a Sikaidpara kal Tis eAeuBepies Twv Ynokepévay Twv Sedopiévey.
.0 P

3. H napoxh Zuy o

3.1.1. levikn Epnopikn Er ia: Karénmv ouy oas, n Eraipeia gcs Kal ol €TaIpEies TOU
opilou s (OUYKEKglpéVO o1 Coral Innovations, CORAL ENERGY PRODUCTS CYPRUS LTD, EPMHX AEMEE,

YPTEA A.E. ka1 Coral Gas) Stvaviar va enefepyaloviar ta oroixeia enikoivwvias nou pas dnhdverte, pe
okond v epnopikh npodBnon, Sievepydvias epnopikés enikoivawvies (Aepawvika, pe email, pe phvupa oto
KIvRTé 0as h pe noAupéoa enikoivavias n.x. viber kard nepintwon otoixeiou enikoivwvias nou exete Sndoei)
pE evnpépwon oas yia:
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- Tous TpéMnous culoyhs kal e§apylpwons néviwy
- eniBpaBetoers, Sdpa, npoopopés, npowbntikés evépyeies
- eV yével Ta NPoIdVIa Kal Tis UNNPESies pas

- v eBehovikh cuppeToxh oas oe Siaywviopous A om Siepedvnon Tou BaBpou ikavonoinons Tou neAar and
Ta Napexdpeva NPoidvra kai unnpecies

3.1.2. Eynopikn enikoivwvia pe Baon mis nporipnoels oas: Karémv ouykardBeons oas, n Eraipeia
Sovarar va enefepydlerar 1a Sedopéva nou pas napéxere ol idiol i nou napégovral and tn xphon s k&pras
oto Mpdypappa npos Tov okond s npocwnonoinpévns epnopikis npodbnons npos eads, pe Baon mis
npotipAcels oas and Tis ayopés oas pe  xphon s allSmart ané onolobhnote onpeio nwAnons nou
ouvepyaleral pe 10 Mpodypappa allSmart, T Myn kai v e§apyipwon Ty néviwy oas, Tis v yével emBpaBed-
oeis oas, kabds kal v ev yével xphon Tns kdptas cas o1o nAaicio Tou Mpoypdpuaros allSmart, AapBavovras
undéyn cuvduacTIKa Ta avwTépw GTOIXEIa.

3.2. Mnopeite va _eniAéfere o péoco enikoivavias s Eraipeias pe eods yia epnopikols okonous. e
nepintwon nou pas Sdoete Ty cuykardBeoh oas Y1 ENIKOIVGVIa XWPIS enihoyh péoou, Ba xpnoiponoiicoupe
1a Sebopéva enikoivwvias nou pas napeixare kara v eyypagh oas.

3.3. Mpoaiperiké oroixeia: Epdcov Snhdoere 1a npoaipetiké otoixeia nou nepidapBavoviar oy aimon
eyypagpns oas h omnv epappoyh allSmart app, 1 oe GMa onpeia nou Ba enionpavBei, pas napéxere mv
ouykatéBeon cas yia Ty enefepyacia Tous yia okonous exktéleons Tns clpBacns, acpdleias kai oratioTikAs
avahuons kabos kai Y1a EpnopIKA enikovwyvia g(pécov CUVAIVECETE YIa auThv KaTd 1a avwtépw). Akdpn, 10
avoiypa Aoyapiacpou oas yia Ty napakohoiBnon kai m Siaxeipion 1wv Sebopévav s kaptas oas oro
allSmart app, npayparonoieitar pe v ouykardBeon cas yia Tov okond auté.

3.4. Exere 10 Sikaiwpa va dpere onoreShnore n cuykardBeoh cas, yia onolodhnote and Ta avwiépw,
TUNpaTIKG h oUVONIKG, péow enikolvwvias ota otoixeia Tns Eraipeias, kaBs Ka pe tn Siaypagn (unsubscribe)
cas otov avriotoixo ouvdeopo (link) oto email enikovawvias i sms 1 viber i pe npéoBaon orov e161ké nivaka
Siaxeipions 1wv SeSopévwy cas otov Aoyapiacpd oas (epdoov éxere Aoyapiaopd oro allsmart app). H dpon
ms cuykaréBeons cas 1oxUel yia 1o pENNOV.

4. Xpévos Siarhpnons

a) Ta SeSopéva nou yvworonoieite oty Eraipeia péow ms aitnons oas yia mv eyypaph oas, kabds kai 1a
Sedopéva nou cuMéyovial and epds and  xphon ms k&pTas pélous yia Ty exnApwon Twv cupBarikdv pas
unoxpedoewy kai v ekréheon Tou Mpoypdpparos allSmart, %\ompou’vml ané mv Eraipeia yia éco xpovo
GUPETEXETE OTO ﬂpéyﬁcppu allSmart kar diaypagovial evids euhdyou Siacthpatos and Tov pe onolovénnore
TPON0 Teppartiopd Tou [poypdpparos (pe eaipeon doa Sedopéva opeilel va Siatnpei Béoer Ts exréleons s
oUpBaons f/kal oe eknAAipwon unoxpéwans s ek Tou vépou (n.x. popoloyikd otoixeia). B) Ta SeSopéva
enikovwvias cas kaBds karl 1a Sedopeva 1wy npocwnikdy oas enhoydy yia ckonouUs epnopikis enikovwvias
pas Siarnpolvial enions yia 600 xpovo cuppetéxere oto Mpdypapua h péxpr v dpon Tns ouykaraBeohs oas
yia kaBévav ané tous avwrépw okonous enefepyacias.

5. Nas pnop® va evnpep M

kai va Siaxeipilopar o iSios Ta oroixeia Tns kapras pou;

a) Enikovwvdvras pali pas oto 210 94 76 566 kai avagépovias Tov apiBué ms képras oas, Ty npepopnvia
YEvvnons oas kai To KIvnTé oas, Npos Tautonoinch oas. B‘? npioupydvTas Xoycplacpc’) ot mobile epappoyn
allSmart app, mv onoia éxel dnpioupyhoer n Eraipeia npokelpévou va napéxovial otous xphoTes s
eappioyns, nAnpogpopies oxerikd pe To MNpdypappa allSmart. 1o Aoyapiaops autév éxere m Suvarémia va
ouvdecete y kapra_allSmart, dore va pnogehe, pera€l dMwv, va éxete avé ndoa oryph npdoBaon kai va
pnopeite va Siaxeipileote 1a SeSopéva Tou Aoyapiacpod allSmart app.

6. A oy Y Twv AcSop :

Ta Sikaidpatd oas eivar ouvonriké 1a akéhouba (Mevikés Kavoviopds 2016/679):

 Aikaiwpa npéoBaons (GpBpo 15 levikot Kavoviopoo)

 Aikaiwpa Si6pbwons (GpBpo 16 levikot Kavoviopou)

* Aikaiwpa Siaypagis (GpBpo 17 Tevikot Kavoviopou)

® Aikaiwpa nepiopiopot ms enefepyacias (GpBpo 18 levikot Kavoviopou)

* Aikaiwpa opnTéinias otis nepinTdoels nou n vopika Baon eival n ouykardBeon f extéleon olpBaons
(4pBpo 20 Tevikol Kavoviopou)

® Aikaiwpa evaviimons oTis nepintdoels nou n_vopikh Baon eival 1o évvopo oupgépov h n eknAfpwon
kaBikovios npos 1o Snpdoio cuppépov (GpBpo 21 levikol Kavoviopou)

® Aikaiwpa va evavniwBeite_omv autopatonoinpévn aropikh Aayn anogdoewv, nepihapBavopévns s
karéprions npogiA (GpBpo 22 levikot Kavoviopou)

H

Mpos Sieukdluvon cas, Ba Bpeite avaptnpévo nivaka oe dha 1a Mparipia Shell oto onpeio ms aiboucas
nwAhcewy kai otov katdhoyo Sdpwv allSmart.

Ta Sikaibpatd cas pnopeite va 1a ackhcete ota oToixeia enikoivwvias s Eraipeias:

A) Méow Tou hepuvikot Kévipou E§unnpémons oto tnhépuvo 210 94 76 566 Aeutépa éws MNapackeun
9:00 éws 16:00

B) Me unoBoAn armaparos oe puoikd Mpathpio Shell
') Me anoctoAn Email oto info@allSmart.gr
A) Me anootoli anhol Taxubpoyigiou oty A/von taxubpopeiou Hoddou Armikol 12 A, Mapoioi, ABhva.

Epdoov undpxouv appiBolies oxerikd pe tnv Tautétnta oas, n Eraipeia Siampei 1o Sikaiwpa va arreirar myv
napoxh npéoBerwv nAnpogopidy avaykaiwy yia mv eniBeBaiwon ms taurémras aurou.

H Eraipeia éxer mv unoxpéwon va avianokpiBei oe k&Be aitnud oas evids evds (1) pnvés and mv napaaBn
Tou. Katéniv oxetikis evnpépwons cas, n ev Adyw npobeopia pnopei va naparabei kard S0o (2) aképn prves,
epooov anarreital, AapBavopévwv undyn s nolunlokémias Tou armaparos kai Tou apiBpol Twv und
enefepyasia ampdrwv. H aviandkpion s Eraipeias ora ampara cas napéxerar Swpedy. Epooov, dpws,
kénoio aimpa npoditws Sev nAnpoi Tis npoiinobéceis Tou vépou h eival unepBolikd, n Eraipeia Siatnpei 1o
Sikafwpa, eite (a) va emBéher v karaBold eGhoyou téhous, AauBavovras undyn ta SioiknTika £€0da yia v
napoxn Ms evipEPWONs A TNV avakoivwon h v ektéAeon s gnroﬂpevns evépyeias, eite (B) va apvnBei va
Sdoel ouvéxela oTo oxeTikd aitnpa.

‘Exere enions 10 Sikaiwpa va unoBalete karayyehia oty enonmikA apxi yia v npootacia Sedopévewv:

Apxh Mpootacias AeSopévawv Mpoownikod Xapaktipa = ATAMX (www.dpa.gr)
7. K i

. yop! TOV TV
Tpites Xwpes

Sebopé kai oxéoeis tns Eraipeias pe 1pitous — AiaBiBaon oe

7.1. 1o nAaicio Tou lMpoypdpparos allSmart kai 1ns exknAdpwons 1wv cupBarikdy s unoxpedoewy, n
Eraipeia pas cuvepydleral pe Tpires eraipeies, o onoies anoktouy ngéoBucnéJévo oe doa Sedopéva oas eival
anoNiTws anapaitnta yia Tnv e€unnpéon Tou I'IpO\Epéppmos allSmart. Ei ikdétepa, ouvepyaldpacte pe Tis
Buyarpikés pas eraipeies EPMHE AEMEE, MYPTEA A.E. kaBds kai pe Tpites eraipeies, h quoikd npdowna nou
Aermoupyoulv kai Siaxeipilovial Ta npathpia nou gépouv 1o ohpa s Shell kai ol onoies evepyolv ws
ekteholvTes v eneepyacia pas, 1600 yia mv eyypaph oas oto Mpdypappa, epdoov yiverar oe kdnoio
MparhApio, 600 kal yia mv efunnpémnaon tou Mpoypapparos. Enions cuvepyaldpacte pe 1is ws Gve Buyarpikés
gos, pe Tpites eraipeies kabds kai pe My eraipia gorol Innovations yia v efapylpwon ndviwv, ™ Adyn
Gpwv, Ty e§apyupwon kounovidv. H Coral Innovations, evepyei kar ws exreholoa my enefepyacia yia 1a
péAn nou eyypagoviai kai online (A pévov online), yia 1o dvorypa Aoyapiacpol allSmart app. Tédos,
ouvepydlerar pe Tpites cuvepyalGpeves eraipeies Mou NAPEXoUV UNNPEGies NPOS EKMAMPWON TwV CKONGV 10U
npoypAapparos.
Ye nepintwon nou n Eraipeia AaBer aitnpa and appddia Aloikntikh Apxn, Eioayyehéa, Aikactapio i &GMn
Apxn, evéxeral va xpeiaotei va SiaBiBéoer 1a Sedopéva autd Boer Twv ekdotore npoBAéyewy Tou vépou.

7.2. H Eraipeia Siampei katd kavéva 1a npoownikd oas SeSopéva evids Tou Eupwnaikol Oikovopikol
Xdpou. e nepintwon nou npdkerral va SiaBiBacBoiv Sedopéva oe Tpites Xdpes, Ba AapBavoviar dAes ol
kat@Mn)es eyyuhoers nou npoBAénovral oty ioxtouca voposeoic kal Ba avapTdvial ol oxetikés NANPoPopi-
es oto allSmart app.

8. MNas Siaopalileral n acpaleia twv Sedopévwv pou;

H Eraipeia AapBaver 6ha 1a anapaimra pérpa aogakeias yia mv npoctacia kar 6|ac<§d)\\cn Tou
anoppntou Twv npoownikdy oas Sedopévav (firewalls, Denial of Service attack protection, PCI DSS compliant
environments). Ta otoixeia nou unoBaMere omv Eraipeia Siaxeipilovial anok)eiotikd ané eiiké efouciobo-
mpévo npocwniké Tns Etaipeias nou telei uné Tov éNeyxo Tous avricToixa kal pévo Kar' evioAn Tous kal and
Tous anodékres, dnou autd eival anapaimro.

H napotoa nohimika anotelei avandonacto pépos pie Tous Gpous XpAons Tns KAPTas Nou SIENouY GUVOANIKA To
Mpéypappa allSmart.

AITHXIH YNMOBOAHX XTOIXEIQN

ONOMA

(YMOXPEQTIKO)

EMQNYMO

(YIMOXPEQTIKO)

HM. TENNHXIHX

(YMOXPEQTIKO) (YNIOXPEQTIKO)

E-MAIL
[MPOAIPETIKO)

YNIH

AIEY©O
[MPOAIPETIKO)

OAH KATOIKIAXZ

EmBupd va AapBavw npoopopés H,OA'PET,KO)

Kauoijwy, VEa KAl EVNHEPWOEIS.

O/H airév/obca Snk@vel 611 anoSéxeral Tous Spous XpNons TOU NPOYPAUHATOS

allSmart kaBds kai Tous dpous ene§epyacias npoownik®dv SeSopévwy.

YMNOIPA®H NEAATH (vroxeeatiko) KQAIKOX THMEIOY MQAHXIHX

HM/NIA AITHEHX ONOMA YNAAAHAOY

MPOXOXH! H cupnAdpwon s aitnons eival
UNOXPEWTIKA, YIa VA UNOPE(TE OTn CUVEXEIQ vVa
e€apyupdvere Tous ndvious cas.

XQPOX A BARCODE MEAOYL

THAE®QNO KIN:

T.K.
(MPOAIPETIKO)

\.

Ta ofpara Shell xpnoiponoiotvial ané myv Coral A.E., pe dSeia xphons ms Shell Brands International AG.

Tnhepavikh Yanpeoia E€unnpémons Mehav allSmart: 210 94 76 566

www.coralenergy.gr
KareBdote 1dpa oto kivnté cas 1o allSmartapp.




